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Gestionnaire, soutien aux Clubs (Québec ou Est de I'Ontario)

BGC Canada cherche actuellement une personne pour occuper le poste de gestionnaire,
soutien aux Clubs au Québec ou dans I’Est de I’Ontario. Cette personne offrira des services de
consultation et de soutien & nos Clubs membres. Relevant du directeur, région du Centre et
excellence opérationnelle, la personne titulaire de ce poste travaillera en collaboration avec les
Clubs locaux pour renforcer et accroitre leur capacité a avoir les effets le plus d’effets positifs
possible sur les jeunes et leurs familles. Elle travaillera en collaboration avec les autres
membres de I'équipe nationale pour aider les Clubs & atteindre I'excellence opérationnelle.

BGC Canada (anciennement Repaires jeunesse du Canada)

Des services de proximité. Des relations positives. Des programmes qui changent des vies. Plus
grand organisme de bienfaisance au service des enfants et des ados au Canada, BGC Canada
offre des programmes et des services essentiels d plus de 200 000 jeunes de 775 collectivités d’'un
bout & I'autre du pays.

Nous offrons des lieux sUrs et aidants ou les enfants et les ados de tous les horizons peuvent
explorer de nouvelles possibilités, surmonter des obstacles et acquérir de l'assurance et des
compétences qui leur serviront toute leur vie. Qu'il s'agisse de lutte contre le racisme, de
réconciliation, de questions LGBTQ2S+, de sécurité alimentaire, de bourses d’études ou de
préparation & I'emploi, nos Clubs luttent contre les enjeux systémiques en mettant de l'avant des
solutions systémiques : équité, acceptation, soutien et accés aux possibilités.

Et ca fonctionne! 69 % de nos anciens et anciennes disent qu’un Club leur a sauvé la vie. Nous
contribuons & améliorer le rendement scolaire et & réduire les comportements a risque. Les
enfants et les ados & qui nous offrons des services affirment que nous les avons aidés a prendre
confiance, & mieux s’entendre avec les autres et & faire de meilleurs choix pour eux-mémes et
elles-mémes.

Le nouveau slogan de BGC Canada, « Mettons les chances de leur c6té », est notre cri de
ralliement. Il exprime & merveille I'esprit de nos objectifs :

e Devenir le principal défenseur des enfants et ados au Canadg;

e Offrir & plus d’enfants et d’ados un troisiéme espace entre la réalité de la vie familiale et
la pression de |'école;

e Prendre soin de la prochaine génération de notre pays.

Les Clubs BGC offrent aux jeunes ce dont ils ont besoin.



L’équipe nationale de BGC Canada

L'équipe nationale de BGC Canada soutient nos Clubs membres. Elle joue aussi un rble de
premier plan en matiére de gestion des problémes et de défense des politiques, et réalise
d’autres tdches importantes au nom des Clubs. Nous ceuvrons dans l'intérét des enfants, des
jeunes et des familles qui recoivent des services des Clubs membres en menant un travail
crucial sur différents fronts : politiques publiques, recherche, développement de programmes et
soutien aux Clubs. L'équipe nationale est également responsable de la promotion de la marque
BGC, des collectes de fonds et de la gestion des relations publiques et des communications
relatives & notre cause.

Présentation

Nous sommes & la recherche d’'une personne énergique qui s’épanouit dans un environnement
professionnel dynamique et minutieux. La personne idéale pour le poste a déjd travaillé dans le
secteur des organismes sans but lucratif, ou elle a assumé des responsabilités croissantes. Elle
a également une expérience avérée en renforcement des capacités organisationnelles
d’organismes sans but lucratif au Québec. Parfaitement bilingue, elle connait trés bien la
culture québécoise, le secteur des services sociaux de la province, ainsi que les besoins des
enfants, des ados et de leurs familles. Elle posséde une expérience éprouvée en matiére de
gestion de projet axée sur les résultats, de structure de travail cohérente et de processus des
plans de travail, ainsi qu’un grand sens de I'organisation et une capacité & jongler de maniére
autonome avec de nombreuses priorités et échéances, et ce, de la création a I'achévement.
Dotée d’excellentes aptitudes de communication et de compétences interpersonnelles
exceptionnelles, elle aime tisser des liens et collaborer aussi bien avec les membres de la haute
direction qu’avec les jeunes des Clubs locaux. Capable de communiquer efficacement avec des
gens d’origines et d’expériences diverses, elle sait recevoir et offrir de la rétroaction
constructive pour favoriser I'équité et I'inclusion dans les relations de travail.

A propos du poste
Les t&ches précises comprennent les suivantes :

o Tisser et entretenir de solides relations avec les DG des Clubs afin d’établir et de
maintenir la durabilité et I'efficacité des Clubs;

e Fournir du soutien sur place aux Clubs (formation & la gouvernance, animation de
séances de planification stratégique, utilisation et mise au point d’outils et de modéles
aidant a I’élaboration de politiques et de procédures, aide aux Clubs pour améliorer la
qualité des programmes, etc.);

e Offrir aux Clubs un soutien relatif aux normes de fonctionnement de BGC Canada
(avant et aprés examen) et leur fournir des outils et des ressources pour les aider a
respecter ces normes;

e Batir un solide réseau de Clubs engagés dans le mouvement et liés les uns aux autres,
notamment en encourageant la participation aux occasions d’apprentissage et de
réseautage comme les webinaires, conférences et symposiums de BGC Canada;

e Assurer I'accueil, I'intégration et le mentorat des nouveaux DG;

e Soutenir la création de nouveaux Clubs viables et la consolidation éventuelle de Clubs
existants (s'il y a lieu), et aider les Clubs établis a prendre de I'expansion;

« FEtre au courant et rester & I'affit des lois, des tendances, des occasions de financement
et des initiatives provinciales soutenant le travail des Clubs au Québec et en Ontario;



e Collaborer avec d'autres membres du personnel national pour coordonner les initiatives
et fournir des ressources, du matériel et des solutions visant & répondre aux besoins des
Clubs et du mouvement.

La personne idéale pour le poste

e Esttitulaire d’'un dipldme universitaire en formation des adultes, en administration
publique, en services sociaux ou a la personne, ou dans une discipline connexe;

e Possede au moins 5 ans d’expérience en gestion dans un organisme de services sociaux
au Québec;

e Maitrise le frangais et I'anglais, d I'oral comme a I'écrit;

e Possede une expérience avérée en renforcement des capacités organisationnelles dans
le domaine des organismes sans but lucratif au Québec;

e Présente d’excellentes aptitudes en matiere d’organisation, d’analyse et de gestion de
projet;

e Est dotée de compétences remarquables en communication (écrite et verbale);

e Posséde des compétences interpersonnelles exceptionnelles et la capacité d'établir et
d’entretenir des liens avec les bénévoles, les conseils d’administration, les membres de
la direction des Clubs et ses collegues;

e A une capacité éprouvée a planifier, & organiser et d gérer plusieurs taches dans les
délais impartis;

e A une capacité éprouvée a prendre des initiatives et a travailler de facon autonome;

e Sait utiliser la suite de programmes Microsoft 365, Salesforce et Internet en général;

e Aime autant les gens que les chiffres, et est aussi a I'aise en présence d'une feuille de
calcul & analyser que d’'un PDG d’entreprise ou d’un jeune membre d’'un Club local;

e Fait preuve de flexibilité et peut s’acquitter de ses responsabilités professionnelles dans
divers environnements de travail (& la maison, sur la route ou dans un bureau);

e Esten mesure de voyager fréguemment et de travailler la fin de semaine au besoin;

e Satisfait aux exigences d'une vérification des antécédents en vue d’'un travail auprés de
personnes vulnérables.

Environnement de travail

Il s'agit d'un poste en télétravail; la personne peut travailler de n'importe ol au Québec (a
moins de 40 km d’un aéroport) ou dans I’'Est de I’Ontario. La personne doit disposer de son
propre espace de travail & domicile ou elle peut s’installer confortablement et se concentrer sur
ses tches, ainsi que d’un acceés Internet haute vitesse. Elle doit également pouvoir travailler &
I'ordinateur pendant de longues périodes, posséder son propre véhicule et travailler avec une
équipe géographiguement dispersée.

Comment postuler

Si le poste vous intéresse, nous voulons en connaitre un peu plus sur vous. Veuillez nous faire
parvenir votre CV et une lettre de motivation (rédigés en anglais) en toute confidentialité a
I'adresse hr@bgccan.com en indiquant « Club Support Manager - VOTRE NOM » dans I'objet
de votre courriel.

BGC Canada s’engage a offrir un milieu de travail inclusif qui accueille la diversité, valorise les
différences et soutient la pleine participation de tous les membres du personnel. Nous


mailto:HR@bgccan.com

accueillons les candidatures de personnes racisées, de personnes de couleur, de personnes
autochtones, de personnes en situation de handicap, de personnes 2S & LGBTQIA+ et de toute
autre personne. Sur demande, tout au long du processus d’embauche, nous offrons les
accommodements nécessaires aux personnes en situation de handicap qui posent leur
candidature.

En tant que chef de file de la sensibilisation & la vaccination, BGC Canada exige que chaque
membre de son personnel ait recu une vaccination compléte contre la COVID-19. La définition
d'une « vaccination compléte » contre la COVID-19 est fondée sur les exigences de santé
publique pour un passeport vaccinal (ou autre preuve de vaccination officielle) dans la région
oU demeurent les membres du personnel. La personne retenue devra fournir une preuve de
vaccination.

Nous remercions toutes les candidates et tous les candidats de leur intérét. Toutefois, nous ne
communiguerons qu’avec les personnes dont la candidature a été retenue.

Il s'agit d'un poste permanent a temps plein. Le salaire de départ est de 65 000 $, ce & quoi
s’'ajoutent d'excellents avantages sociaux. Le salaire & I'embauche sera déterminé en fonction

de I'expérience pertinente.

Date limite pour poser sa candidature : vendredi, 24 mars 2023



